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concurso público

008. Prova objetiva

bibliotecário – documentalista

�  Você recebeu sua folha de respostas e este caderno contendo 40 questões objetivas.
�   Confira seus dados impressos na capa deste caderno e na folha de respostas.
�   Quando for permitido abrir o caderno, verifique se está completo ou se apresenta  imperfeições. Caso haja algum 
problema, informe ao fiscal da sala para a devida substituição desse caderno.

�   Leia cuidadosamente todas as questões e escolha a resposta que você considera correta.
�   Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta preta, a letra correspondente à alternativa que você escolheu.
�   A duração da prova é de 3 horas, já incluído o tempo para o preenchimento da folha de respostas.
�   Só será permitida a saída definitiva da sala e do prédio após transcorridos 75% do tempo de duração da prova.
�   Ao sair, você entregará ao fiscal a folha de respostas e este caderno.
�   Até que você saia do prédio, todas as proibições e orientações continuam válidas.

aguarde a ordem do fiscal Para abrir este caderno.

Nome do candidato

Prédio sala carteiraInscriçãorG
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conhecimentos gerais

Língua Portuguesa

Leia a crônica para responder às questões de números 01 a 05.

Férias da família

Assim que as crianças entram no carro, ele sente-se em 
férias. Corre para a frente da televisão, tira os sapatos, embo-
la as meias e atira no meio do tapete. Não há maior sensação 
de liberdade para um homem do que espalhar roupas pela 
casa sem o risco de ouvir reclamações. Comer e deixar os 
pratos empilhados é outra delícia. Todas as conquistas femini-
nas dos últimos anos, que levaram o sexo masculino a dividir 
as tarefas da casa, vão por água abaixo. A invenção mais per-
feita para um senhor em férias é o micro-ondas. Em poucos 
minutos, qualquer gororoba já começa a soltar fumaça.

Nesse instante, ele pensa: Como é boa a vida de solteiro! 
E é invadido por uma nostalgia imensa do tempo em que não 
era casado, não tinha filhos e tantas responsabilidades. O 
dinheiro era, principalmente, para se divertir.

Pressente que, de descanso, a esposa não tem nada. 
Na praia, passa os dias às voltas com as crianças, tratando 
das refeições, das roupas, das queimaduras e dos momentos 
em que os filhos estão entediados e querem arrancar um a 
orelha do outro.

Mesmo assim, ele se acha um tanto injustiçado e re-
solve que tem o direito de aproveitar. Pede à empregada 
que faça bife à milanesa com arroz e batatas fritas para o 
jantar. É seu grito de liberdade. A esposa nunca faz nada 
à milanesa. Vive de regime e as frituras estão interditadas. 
Ele adora.

À noite, lembra-se do bife à milanesa. Bota no micro. 
Retira uma sola de sapato com batatas molengas. Vai para a 
cama com o estômago reclamando.

Dali a dois dias, vai fazer café, e o pó acabou. Não há uma 
camisa de colarinho sequer. No caminho do trabalho, deixa 
todas na lavanderia. Chega atrasado. Ao voltar, o apartamen-
to está com cheiro de úmido por causa das chuvas. As meias 
sujas brotam do tapete como cogumelos. Faz uma maleta às 
pressas e, no dia seguinte, sai mais cedo do expediente para 
se refugiar na praia.

De noite, ambos caem exaustos na cama. Ouve de longe 
o barulhinho das crianças cochichando no quarto. Respira fun-
do e descobre: mal passou uma semana e já está morrendo de 
saudade da boa vida de casado!

(Walcyr Carrasco. Veja SP, 30.01.2002. Adaptado)

01. Pela leitura do segundo parágrafo, conclui-se correta-
mente que o personagem

(A) sente tristeza pela perda da juventude e da liberda-
de, pois não havia planejado se casar e ter filhos.

(B) sente saudade do tempo de solteiro, pois, à época, 
seu salário não era destinado a obrigações familiares.

(C) sente frustração, pois os filhos e a esposa fazem 
constantes exigências que ele não consegue cumprir.

(D) está revigorado pelos dias de férias e usará seu di-
nheiro para sair com amigos e se divertir, como fazia 
no passado.

(E) está temeroso da reação da esposa, pois não quer que 
ela perceba sua felicidade por estar de férias da família.

02. Considere os trechos do texto.

•   ... que levaram o sexo masculino a dividir as tarefas da 
casa... (1o parágrafo)

•   Vive de regime e as frituras estão interditadas. (4o pará-
grafo)

Esses trechos expõem respectivamente:

(A) a consequência de um acontecimento verídico; um 
esclarecimento sobre a atitude da esposa.

(B) um objetivo a ser ainda conquistado; um hábito  
doméstico ao qual o personagem se opõe.

(C) a enumeração das novas tarefas masculinas; uma 
restrição imposta pela esposa à família.

(D) a urgência de novas conquistas feministas; um argu-
mento a favor da vida saudável.

(E) o resultado de um evento histórico; uma hipótese 
acerca das preferências da esposa.

03. Para criar um relato divertido, o cronista se utiliza do  
exagero e de termos em sentido conotativo. Esses dois 
recursos estão exemplificados no trecho:

(A) A invenção mais perfeita para um senhor em férias é 
o micro-ondas. (1o parágrafo)

(B) Pressente que, de descanso, a esposa não tem 
nada. (3o parágrafo)

(C) Pede à empregada que faça bife à milanesa com arroz 
e batatas fritas para o jantar. (4o parágrafo)

(D) Ao voltar, o apartamento está com cheiro de úmido 
por causa das chuvas. (6o parágrafo)

(E) As meias sujas brotam do tapete como cogumelos. 
(6o parágrafo)
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Ivone acredita que ainda há estigmas sobre relaciona-
mentos na terceira idade, mas não se deixa afetar por isso. 
“As pessoas dizem que quem tem mais idade não pode isso e 
aquilo. Não é verdade. Posso tudo, sou feliz, a gente tem de 
ser feliz. Meu sentimento é o mesmo de quando tinha 40 anos, 
não tem diferença”, conta.

Segundo a socióloga Silvana Maria Bitencourt, professora 
da Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT), a sociedade 
não quer falar sobre envelhecimento porque remete à ideia de 
morte. “A gente se prepara para viver e não para envelhecer. 
Nos preocupamos muito com a aparência. A sociedade precisa 
entender que as pessoas mais velhas querem ser felizes. Quan-
do a pessoa vai atrás de um relacionamento na terceira idade, 
é porque ela se aceita e aceita os outros. Ela está buscando a 
felicidade”, destaca.

(Sofia Lungui. https://www.estadao.com.br/saude/app-de-namoro-e-so-
-para-jovem-eles-tambem-buscam-o-match-depois-dos-60-continuo-

-beijando/?utm_source=estadao:mail Adaptado)

06. Pelas informações contidas no texto, é correto afirmar que

(A) as pessoas devem pensar na aparência e nas  
consequências da velhice, apenas quando estiverem 
em idade muito avançada.

(B) homens e mulheres que têm relacionamentos  
amorosos na terceira idade o fazem porque querem 
ser aceitos pelos familiares.

(C) os idosos que se dão o direito de ser felizes buscando 
novas experiências se opõem a valores retrógrados 
da sociedade.

(D) os indivíduos que se preparam para enfrentar a 
velhice estão equivocados, pois o essencial é 
aproveitar a juventude.

(E) muitos idosos são felizes, porque usam as limitações 
físicas e mentais próprias da idade como pretexto 
para viverem isolados.

07. Considere a passagem do quarto parágrafo.

Ivone acredita que ainda há estigmas sobre relaciona-
mentos na terceira idade, mas não se deixa afetar por isso. 
“As pessoas dizem que quem tem mais idade não pode isso 
e aquilo. Não é verdade”.

De acordo com as ideias do texto, podem-se atribuir aos 
trechos destacados os respectivos sentidos:

(A) pelos padrões sociais ... não deve viver esbanjando 
recursos financeiros.

(B) pelas pesquisas ... não deve acessar a internet.

(C) pelos preconceitos ... não deve ceder a todas as 
vontades.

(D) pela opinião dos filhos ... deve se submeter a inúmeras 
restrições.

(E) pelas críticas ... deve acatar os recentes parâmetros 
para a terceira idade.

04. Considere as expressões destacadas nas passagens do 
texto.

•   Assim que as crianças entram no carro, ele sente-se 
em férias. (1o parágrafo)

•   Mesmo assim, ele se acha um tanto injustiçado e resolve 
que tem o direito de aproveitar. (4o parágrafo)

Assinale a alternativa que indica, correta e respectivamen-
te, a relação estabelecida pelas expressões em destaque 
e traz outras expressões de sentido equivalente.

(A) Causa e conclusão: Já que e No entanto.

(B) Causa e conclusão: Como e Portanto.

(C) Tempo e finalidade: Por fim e Para isso.

(D) Tempo e concessão: Tão logo e Apesar disso.

(E) Tempo e concessão: Depois que e Enquanto isso.

05. Na pontuação de um texto, os parênteses podem ser em-
pregados para indicar informação de caráter acessório, isto 
é, cuja ausência não compromete o sentido do enunciado.
É o que ocorre na frase da alternativa:

(A) Espalhar roupas pela casa (sem o risco de ouvir recla-
mações) é a maior sensação de liberdade para o per-
sonagem.

(B) Na hora de preparar o jantar, (qualquer gororoba) já 
começa a soltar fumaça depois de alguns minutos no 
micro-ondas.

(C) Na praia, a esposa passa os dias atrás das crianças, 
(tratando das refeições e apartando) brigas entre os 
filhos.

(D) Vai para a cama com o estômago reclamando, já que o 
bife virou (uma sola de sapato) com batatas molengas.

(E) Deitados na cama e exaustos, ele e a esposa escutam 
(o barulhinho das crianças) que cochicham no quarto.

Leia o texto para responder às questões de números 06 a 10.

APP de namoro é só para jovem?

Existe a crença de que os idosos têm a tendência de se 
isolar e de resistir a novidades – sejam avanços tecnológicos, 
fazer amizades ou viver relações amorosas. Para especialis-
tas, essa visão é ultrapassada. A sociedade envelhece e está 
cada vez mais conectada, especialmente após a pandemia. 
Segundo a Confederação Nacional dos Lojistas (CNDL/SPC 
Brasil), 68% dos idosos acessavam a internet em 2018 e, em 
2021, o índice subiu para 97%.

As redes sociais se tornaram ferramentas muito usadas 
para lidar com a solidão – e com os idosos não é diferente. 
Eles também estão se adaptando às transformações, inclusi-
ve por meio de aplicativos de relacionamento, o que é positi-
vo para a saúde mental e o bem-estar.

É o caso de Ivone, 82 anos, que tem três filhos, seis netos 
e um bisneto. Em 2019, ela começou a usar apps de namoro. 
“Decidi entrar no Tinder, que me abriu as portas novamente. 
Conheci pessoas, fiz amigos, tive um namoro muito bom de 
um ano.”
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noções de administração PúbLica

11. Quando um agente público pratica um ato, não é a pes-
soa do agente que está atuando, mas a Administração 
Pública por meio desse agente, o que se configura como 
uma das descrições do princípio da

(A) moralidade.

(B) eficiência.

(C) impessoalidade.

(D) publicidade.

(E) tutela administrativa.

12. A Fundação Universidade Federal do ABC (UFABC) é 
uma fundação pública. É uma das características das 
fundações públicas:

(A) possuírem exclusivamente personalidade jurídica de 
direito público.

(B) pertencerem à administração direta do poder execu-
tivo, no caso, federal.

(C) serem criadas e extintas exclusivamente por lei.

(D) subordinarem-se ao Ministério em cuja área de com-
petência estiver enquadrada sua principal atividade, 
no caso, ao Ministério da Educação.

(E) estarem sujeitas à tutela administrativa.

13. Segundo a Lei no 8.112/1990, que dispõe também sobre 
o regime jurídico dos servidores públicos civis das funda-
ções públicas federais,

(A) o servidor nomeado para cargo de provimento efeti-
vo ficará sujeito a estágio probatório por período de 
12 meses, durante o qual a sua aptidão e capacida-
de serão objeto de avaliação para o desempenho do 
cargo.

(B) o servidor em estágio probatório não poderá exer-
cer quaisquer cargos de provimento em comissão 
ou funções de direção, chefia ou assessoramento no 
órgão ou entidade de lotação.

(C) a posse do aprovado em concurso público dar-se-á 
pela assinatura do respectivo termo de posse e ocor-
rerá no prazo de até 15 dias contados da publicação 
do ato de provimento.

(D) o servidor apresentará apenas no ato da posse de-
claração de bens e valores que constituem seu pa-
trimônio e declaração quanto ao exercício ou não de 
outro cargo, emprego ou função pública.

(E) o servidor empossado em cargo público tem até 10 
dias, contados a partir da data da posse, para entrar 
em exercício.

08. É correto afirmar que o texto é predominantemente

(A) descritivo e apresenta relatos pessoais e ênfase nos 
verbos no pretérito.

(B) argumentativo e apresenta depoimentos e dados 
estatísticos.

(C) expositivo e apresenta caracterização de espaços 
físicos e linguagem acessível.

(D) narrativo e apresenta argumentos de autoridade e 
resultados de pesquisas.

(E) injuntivo e apresenta instruções para os leitores e 
uso de jargão profissional.

09. Considere as passagens do texto.

•   Existe a crença de que os idosos têm a tendência de 
se isolar e de resistir a novidades... (1o parágrafo)

•   ... a sociedade não quer falar sobre envelhecimento 
porque remete à ideia de morte. (último parágrafo)

Assinale a alternativa em que os trechos destacados  
estão reescritos respeitando a norma-padrão de regência 
e o emprego do sinal indicativo de crase.

(A) são favoráveis ao isolamento social e resistem... / 
recusa-se à falar da fase do envelhecimento

(B) estão predispostos com o isolamento social e resistem... 
/ despreocupa-se com a fase do envelhecimento

(C) estão inclinados no isolamento social e resistem... / 
não quer dar atenção à fase do envelhecimento

(D) têm propensão ao isolamento social e resistem... / 
evita fazer alusão à fase do envelhecimento

(E) têm preferência pelo isolamento social e resistem... / 
nega à fase do envelhecimento

10. A frase que está em conformidade com a norma-padrão de 
concordância verbal e nominal se encontra na alternativa:

(A) Para especialistas, quando um indivíduo se aceita e 
aceita os outros, aumenta as chances de ele viver 
mais feliz.

(B) Para Ivone, tanto suas aspirações como seus sen-
timentos são as mesmas de quando tinha 40 anos.

(C) Existem aplicativos de relacionamento que, usado 
adequadamente, amenizam a solidão de muitas 
pessoas, sobretudo idosas.

(D) Em 2021, segundo a CNDL/SPC, saltaram para 
97% o índice de idosos que passaram a se conectar 
via internet.

(E) Fazer amizades que podem se tornar relacionamen-
tos duradouros promove o bem-estar e mantém as 
pessoas alegres.
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conhecimentos esPecíficos

16. Assinale a alternativa correta.

(A) A Documentação, por lidar com o conhecimento 
registrado, tinha por objetivo juntar uma coleção e 
guardar como estoque em determinada instituição 
para promover um serviço unilateral e eficiente de 
natureza custodial.

(B) A Ciência da Informação conceituou-se teoricamente 
com a ampliação da ideia do documento, incorpo-
rando artefatos produzidos pelo ser humano, objetos 
naturais e seres vivos em contexto informacional.

(C) A Biblioteconomia foi progressivamente consolidan-
do-se por meio da criação de associações profissio-
nais e de cursos de graduação e pós-graduação no 
início do século XX no Brasil e no mundo.

(D) A Documentação encampou, em seu projeto na 
década de 1960, a proposta da recuperação auto-
matizada da informação que chegou a ser entendi-
da como o núcleo de estudos da área.

(E) A Biblioteconomia começou, na década de 1920, a 
se dedicar à elaboração de índices, resumos e pro-
moção de canais de disseminação de informação 
para cientistas, designando os profissionais como 
informacionistas.

17. Em relação aos tipos de documentos, é correto 
afirmar que

(A) a norma é o conjunto de informações resultante de 
uma escolha coletiva sistemática, a fim de servir de 
base de entendimento para a solução de problemas 
repetitivos.

(B) o boletim bibliográfico é definido como uma lista de 
obras ao final de um livro, de um capítulo ou de um 
artigo com itens completos ou seletivos e organiza-
ção temática.

(C) a enciclopédia é uma publicação periódica ilustrada, 
que reúne matérias sobre diversos assuntos, desti-
nada a públicos especializados, pode ser científica e 
apresenta caraterísticas gráficas padronizadas.

(D) a bibliografia consiste em periódico editado por uma 
associação ou instituição que divulga suas ativida-
des e apresenta informações de caráter oficial ou 
devidamente autorizado.

(E) o diretório é uma coleção de vocábulos ou de uma 
categoria de vocábulos de uma língua explicados ou 
traduzidos em uma ou várias línguas, arranjados em 
ordem sistemática ou alfabética.

14. Com base na Constituição Federal Brasileira de 1988, 
sobre o servidor público, é correto afirmar que

(A) a participação nos cursos das escolas de governo, 
mantidas pela União, pelos Estados e pelo Distrito 
Federal, é um dos requisitos para a promoção do 
servidor na carreira.

(B) o tempo de serviço do servidor é interrompido quan-
do ele está investido em mandato eletivo dos pode-
res executivo ou legislativo.

(C) a acumulação remunerada de cargos públicos é per-
mitida quando houver compatibilidade de horários, 
podendo-se acumular um cargo técnico com outro 
cargo científico, por exemplo.

(D) os servidores abrangidos por regime geral de previ-
dência social serão aposentados compulsoriamente, 
com proventos proporcionais ao tempo de contribui-
ção, aos 65 anos de idade, ou aos 70 anos de idade, 
na forma de lei complementar.

(E) os servidores nomeados para cargo de provimen-
to efetivo por meio de concurso público de provas 
ou provas e títulos adquirem estabilidade após dois 
anos de efetivo exercício.

15. A direção de uma universidade pública reuniu os bibliote-
cários e trouxe como desafio a concepção de um projeto 
que tornasse a biblioteca um espaço vivo. Assim, diz res-
peito a uma característica diferenciadora dos projetos a

(A) duração temporal indeterminada.

(B) criação de um produto, serviço ou resultado singu-
lares.

(C) incerteza quanto ao(s) objetivo(s) a ser(em) alcan-
çado(s).

(D) presença exclusiva no nível estratégico das organi-
zações.

(E) entrega de bens tangíveis, mas não de bens intan-
gíveis.
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21. No que concerne aos catálogos na biblioteca, é correto 
afirmar que o catálogo

(A) onomástico apresenta os registros catalográficos pela 
ordem alfabética dos nomes das pessoas citadas nos 
documentos, que constituem pontos de acesso.

(B) dicionário consiste nos registros dispostos segundo 
um plano lógico previamente definido para organiza-
ção ontológica dos termos.

(C) sistemático é apresentado com os registros dispos-
tos segundo a ordem dos números de chamada que 
indicam a ordem das obras nas estantes.

(D) topográfico traz os registros bibliográficos ordenados 
segundo a ordem das datas de publicação reais ou 
reconstituídas dos documentos.

(E) cronológico é definido pelo registro das coleções de 
várias bibliotecas com mecanismo de busca inter-
no e permite pesquisas na totalidade das coleções 
r egistradas.

22. De acordo com o AACR2,

(A) uma entidade relacionada consiste na palavra, frase 
ou grupo de caracteres que representa uma unida-
de distinta de informação bibliográfica e faz parte de 
uma área da descrição catalográfica.

(B) um elemento catalográfico se define por constituir 
parte integrante de uma entidade maior, em relação 
à qual ocupa posição hierárquica inferior.

(C) uma entidade subordinada é definida como a entra-
da que se acrescenta à entrada principal e que serve 
para representar um item no catálogo bibliográfico.

(D) uma entrada secundária consiste no registro catalo-
gráfico completo de um item, apresentado de forma 
que seja ele identificado e citado de maneira uniforme.

(E) uma entrada analítica corresponde à entrada para 
parte de um item, já registrado sob uma entrada 
abrangente.

23. Os sistemas de classificação bibliográfica

(A) têm independência na ordem das áreas do conheci-
mento, das disciplinas, e de conjunturas filosóficas, 
como no caso da Classificação Decimal Universal ou 
da Classificação dos Dois Pontos.

(B) apresentam, no caso da Classificação Decimal de 
Dewey, a ordem das suas classes principais a partir 
da inversão da classificação de Francis Bacon, feita 
por William T. Harris.

(C) têm na Classificação de Bliss o estabelecimento 
da ordem de categorias que ficou conhecida com 
PMEST e nove princípios para determinar a ordem 
das facetas.

(D) utilizam a ordem de intercalação para determinar a 
sequência em que serão citados os vários conceitos 
presentes nos assuntos para a construção dos sím-
bolos de classificação.

(E) apresentam, no princípio da ordem de citação, a 
sequência de ordenação de documentos ou das 
r eferências bibliográficas, também conhecido como 
ordem de arquivamento.

18. Base multidisciplinar que indexa os periódicos mais  
citados em suas respectivas áreas, composta entre 
o utras fontes por Social Sciences Citation Index e Arts 
and H umanities Citation Index, é também um índice de 
c itações, informando, para cada artigo, os documentos por 
ele citados e os documentos que o citaram. Trata-se de

(A) Embase.

(B) Web of Science.

(C) Scopus.

(D) Scielo Citation Index.

(E) Latindex.

19. Assinale a alternativa correta.

(A) O ISSN é o identificador aceito internacionalmente 
para individualizar o título de uma publicação seria-
da, tornando-o único e definitivo.

(B) O DOI é um número padrão internacional de livro 
designado conforme a ABNT NBR ISO 2108, regis-
trado em agência especializada.

(C) O ISBN é definido como o indicador de item seriado 
e completo, constituído de uma só parte, ou que se 
pretende completar em um número preestabelecido 
de partes separadas.

(D) O DOI é usado para designação do editor que indica 
o responsável intelectual ou científico que atua na 
reunião de artigos para uma revista ou coletânea.

(E) O ISSN consiste no indicador persistente do con-
junto padronizado de elementos descritivos, retira-
dos de um documento, que permite sua identifica-
ção individual.

20. Em relação aos estudos métricos, é correto afirmar que

(A) as principais leis bibliométricas utilizadas nos estu-
dos correspondem à Lei de Bradford sobre produtivi-
dade científica de autores e editores, à Lei de Lotka 
sobre frequência de palavras e às Leis de Zipf sobre 
produtividade de periódicos.

(B) a infometria visa identificar a estrutura de um campo 
de atividade científica e utiliza como ferramenta a 
lei de Lotka relacionada à frequência de ocorrência 
de palavras em um dado texto, à representação da 
informação e à indexação temática automática.

(C) a Lei de Bradford da bibliometria é um instrumento 
útil para o desenvolvimento de políticas de aquisição 
e de descarte de periódicos, em nível de gestão de 
sistemas de informação e do conhecimento científico 
e tecnológico.

(D) a cientometria utiliza os métodos monodimensionais 
com análise de cocitações e palavras associadas, 
os métodos bidimensionais com análise fatorial e os 
métodos multidimensionais apoiados em nomencla-
turas e classificações, com destaque para as Leis de 
Zipf, sobre produtividade.

(E) a lei de Lotka na cientometria permite estimar as 
frequên cias de ocorrência das palavras de um deter-
minado texto científico e tecnológico e a região de con-
centração de termos de indexação, ou palavras-chave.
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26. Operação que consiste na utilização do computador 
para reconhecimento de termos existentes em títulos, 
resumos, texto completo e até mesmo termo padroniza-
do, bem como no emprego de termos identificados como 
índices. Trata-se da definição de

(A) sistema de recuperação da informação.

(B) estratégia de busca.

(C) formatação de dados.

(D) transformação digital.

(E) indexação automática.

27. O sistema que consiste na organização e coordenação das 
permutas ou compras de documentos, envolvendo duas ou 
mais bibliotecas ou serviços de informação em nível inter-
nacional, nacional, regional ou local denomina-se

(A) comutação bibliográfica.

(B) catalogação cooperativa.

(C) seleção mecânica.

(D) aquisição planificada.

(E) tombamento de material.

28. Assinale a alternativa que apresenta exclusivamente ati-
vidades relativas à área de circulação de materiais do 
serviço de referência na biblioteca universitária.

(A) Organizar e manter o cadastro dos usuários, discipli-
nar o empréstimo das obras reservadas, e controlar 
o atraso da devolução do material emprestado.

(B) Prestar informações sobre o regulamento da biblio-
teca, proceder à inscrição dos usuários, analisar e 
fazer descrição física de materiais visando sua iden-
tificação e recuperação.

(C) Localizar material em outras bibliotecas, prestar 
i nformações quanto ao uso das fontes utilizadas para 
recuperação da informação, e organizar e divulgar 
aos usuários informações selecionadas por meio de 
boletins informativos.

(D) Preencher requisições de empréstimo entre bibliote-
cas, localizar material no acervo, e registrar periódi-
cos com anotação dos fascículos quando incorpora-
dos ao acervo.

(E) Trocar documentos disponíveis na biblioteca 
por outros de interesse com outras instituições, 
o rganizar atividades de restauração e conservação 
de materiais, e elaborar estatísticas referentes ao 
movimento de empréstimo.

24. A classificação especializada da National Library of 
Medicine,

(A) consiste em esquema de classificação restrito e vol-
tado para coleções especiais e bibliotecas de peque-
no porte na área da saúde, composto pela tabela de 
classificação por assunto, pela tabela numérica e por 
um índice.

(B) utiliza esquemas QS-QZ e W-WZ, permanente-
mente excluídos da classificação da Biblioteca do 
Congresso que pode ser usada para classificar 
a ssuntos próximos à medicina e para materiais de 
referência gerais.

(C) é um sistema de notação pura e numérica padro-
nizado de acordo com a Classificação Expansiva 
de Cutter na qual foi baseado, onde os números 
d enotam amplas categorias de assuntos da área de 
especialidade.

(D) é complementada pela Classificação Decimal de 
Dewey (CDD) nos tópicos de áreas não médicas, 
como filosofia, psicologia, religião, ciências sociais e 
outros que estão disponíveis no WebDewey, versão 
online da CDD.

(E) tem um índice duplo que compreende os conceitos 
da Classificação Decimal de Dewey e do Medical 
Subject Headings (MeSH), com referências cruza-
das de uma linguagem documentária para outra.

25. No que se refere à elaboração de linguagens documentá-
rias, é correto afirmar que

(A) termo relacionado é um termo que está associativa-
mente e hierarquicamente ligado a outro termo em 
um vocabulário controlado e nos tesauros o indica-
dor de relacionamento para esse tipo de termo é TA.

(B) subcabeçalho consiste em um termo pós-coordena-
do anexado a um cabeçalho para modificar ou deli-
mitar o cabeçalho, indicando um aspecto particular 
ou relação a ele pertencente.

(C) top term é definido como o formato de exibição na lin-
guagem documentária no qual a hierarquia completa 
dos termos é mostrada, sendo que a cada termo é 
atribuído um número que leva da exibição alfabética 
à hierárquica.

(D) rótulo nodal é um termo ou uma frase, que não é 
atribuído a documentos durante a indexação, mas 
que é inserido na hierarquia da linguagem documen-
tária para indicar a base lógica na qual uma catego-
ria foi dividida.

(E) termo preferido é apresentado como um termo 
d efinidor usado para distinguir homógrafos, conside-
rado como parte de um termo e separado dele por 
pontuação, geralmente indicado entre parênteses.
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32. De acordo com a legislação sobre direitos autorais, é 
correto afirmar que

(A) para se identificar como autor, poderá o criador da 
obra literária, artística ou científica usar de seu nome 
civil, completo ou abreviado por suas iniciais, pseu-
dônimo ou qualquer outro sinal convencional.

(B) é titular de direitos de autor quem adapta, traduz, 
arranja ou orquestra obra caída no domínio público, 
podendo opor-se a outra adaptação, arranjo, orques-
tração ou tradução.

(C) é considerado coautor quem simplesmente auxiliou 
o autor na produção da obra literária, artística ou 
científica, revendo-a, atualizando-a, bem como fisca-
lizando ou dirigindo sua edição ou apresentação por 
qualquer meio.

(D) para os serviços de registro das obras intelectuais 
não será cobrada retribuição pelo ato do titular do 
órgão da administração pública federal a que estiver 
vinculado o registro.

(E) o direito de exclusividade de reprodução será aplicá-
vel quando ela for temporária e apenas tiver o propó-
sito de tornar a obra, fonograma ou interpretação per-
ceptível em meio eletrônico ou quando for de natureza 
transitória e incidental.

33. Assinale a alternativa correta.

(A) O Creative Commons (CC) é uma organização não-
-governamental europeia com fins lucrativos, que 
visa promover o compartilhamento do conhecimento, 
da cultura e da criatividade.

(B) As licenças Creative Commons são rígidas e a pes-
soa titular dos direitos escolhe a instituição que con-
sidera mais adequada para licenciar sua obra, utili-
zando uma combinação entre cinco características 
para a licença.

(C) A condição NC indica que quem detém os direitos 
pode utilizá-la para impedir usos que possam ser 
entendidos primariamente como direcionados à van-
tagem comercial ou compensação monetária.

(D) A característica SA, quando é utilizada, implica que só 
podem ser feitos usos da obra no original, sem deriva-
ções, transformações, adaptações ou modificações.

(E) O símbolo ND significa que obras derivadas criadas 
a partir da original devem sempre ser licenciadas 
sob a mesma licença por meio da qual a original foi 
licenciada.

34. Conjunto de serviços apoiados por uma coleção de objetos 
informacionais que suporta usuários interessados nesses 
objetos, assim como organiza e preserva esses objetos 
disponíveis direta ou indiretamente por meio eletrônico ou 
digital. Trata-se da definição de

(A) assinatura digital.

(B) hiperlink.

(C) certificado digital.

(D) ontologia.

(E) biblioteca digital.

29. Fonte de informação que apresenta um dos maiores 
acervos científicos virtuais do Brasil, que reúne e disponi-
biliza conteúdos produzidos nacionalmente e outros assi-
nados com editoras internacionais a instituições de ensi-
no e pesquisa no Brasil, e oferece treinamentos gratuitos 
aos usuários, com turmas organizadas de forma online e 
por área do conhecimento. Trata-se

(A) da Biblioteca Virtual em Saúde (BVS).

(B) do Repositório Institucional Fiocruz (ARCA).

(C) do Portal de Periódicos da CAPES.

(D) da Rede Cariniana.

(E) da Biblioteca Digital de Teses e Dissertações do IBICT.

30. Assinale a alternativa correta.

(A) Informação primária consiste em uma produção ou 
r ecurso que relaciona, descreve e resume a informa-
ção em boletins bibliográficos, catálogos e bibliografias.

(B) Livre acesso a documentos refere-se à quando o 
u suário é autorizado a solicitar mediante o preenchi-
mento de um formulário, os documentos que estão 
a rmazenados em um acervo ou depósito de biblioteca.

(C) Midiateca é definida como o serviço de recepção para 
as operações de empréstimo e inscrição de usuários 
em uma biblioteca ou centro de documentação.

(D) Clipagem é um tipo de documento que permite obter 
rapidamente uma informação, ou fontes de informa-
ção sobre determinado assunto.

(E) Necessidade de informação refere-se ao desejo de 
dispor de informações pertinentes no momento opor-
tuno em resposta a uma preocupação pontual ou 
permanente.

31. No que concerne à Ciência Aberta:

(A) tem na via verde o artigo publicado disponível gratui-
tamente na web e o autor paga uma taxa de publica-
ção do artigo, nesse modelo é permitido que cópias 
do artigo sejam arquivadas em outro lugar.

(B) apresenta, pela via dourada, a possibilidade para o 
autor publicar na revista sem pagar, reter os direitos 
autorais e ter permissão para colocar cópias do arti-
go em um repositório ou em seu próprio site.

(C) possibilita, pela via diamante, que o pre-print, a versão 
não revisada por pares ou não editada do artigo, seja 
autoarquivada no repositório institucional, e a publica-
ção na revista segue o modelo econômico de cobran-
ça ao autor.

(D) permite, pela via híbrida, que revistas, parcialmente 
financiadas por assinaturas, forneçam acesso aberto 
em alguns artigos individuais para os quais os auto-
res pagaram uma taxa de publicação.

(E) traz, pela via amarela, a permissão ao autor de publi-
car o post-print, a versão revisada por pares do artigo, 
mas não formatado para publicação, em sites de tra-
balhos acadêmicos e de redes sociais para pesqui-
sadores.
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38. A norma de informação e documentação para a apre-
sentação de livros e folhetos vigente (NBR ABNT 6029) 
estabelece que

(A) colofão é a indicação, no final do livro ou folheto, 
do nome do impressor, local e data da impressão 
e, eventualmente, outras características tipográficas 
da obra.

(B) encarte é o texto em que o autor apresenta uma 
citação, seguida de indicação de autoria, relacio-
nada com a matéria tratada no corpo do trabalho 
ou da obra.

(C) folha de guarda é a concavidade formada pelo corte 
das folhas, à frente dos livros ou folhetos que tenham 
o dorso arredondado, em oposição à lombada.

(D) marcador consiste no texto explicativo, redigido de 
forma clara, concisa e sem ambiguidade, para des-
crever uma ilustração, tabela, quadro fotografia ou 
outros elementos.

(E) reedição é definida como uma nova impressão de 
um livro ou folheto, sem modificações no conteúdo 
ou na forma de apresentação (exceto correções de 
erros de composição ou impressão).

39. Conjunto de procedimentos de preservação digital para 
assegurar a capacidade dos objetos digitais serem aces-
sados face às mudanças tecnológicas pela transferência: 
de um suporte obsoleto, fisicamente deteriorado ou ins-
tável para um suporte mais novo; de um formato obsoleto 
para um formato mais atual ou padronizado; de uma pla-
taforma computacional em vias de descontinuidade para 
uma outra mais moderna. Trata-se da definição de

(A) emulação.

(B) autenticação.

(C) criptografia.

(D) migração.

(E) cópia de segurança.

35. O sistema desenvolvido pela Digital Library Federation 
e a Coalition for Networked Information para criação de 
padrões de interoperabilidade que facilitem o intercâmbio 
do conteúdo de informações entre formatos digitais, que 
colabora com o aprimoramento da comunicação científi-
ca pelo acesso a repositórios digitais é denominado

(A) Simple Knowledge Organization System.

(B) Open Source Initiative.

(C) Web Ontology Language.

(D) Open Archives Initiative.

(E) Resource Description Framework.

36. Assinale a alternativa correta.

(A) Simple Object Access Protocol (SOAP) é o endereço 
eletrônico que especifica pela ordem: o protocolo de 
comunicação, o host servidor, o caminho do diretó-
rio, o nome do arquivo e o tipo do arquivo.

(B) Uniform Resource Locator (URL) é considerado a lín-
gua franca para publicação de documentos na web, um 
formato não-proprietário baseado no padrão SGML.

(C) Hypertext Markup Language (HTML) é definido 
como um protocolo baseado em XML usado para 
requisitar serviços Web e intercambiar dados e 
i nformações estruturados em ambientes descentra-
lizados e distribuídos.

(D) Uniform Resource Identifier (URI) refere-se à técni-
ca utilizada na organização de websites complexas 
(grandes empresas, jornais online), que consiste na 
divisão da tela em vários campos.

(E) Uniform Resource Name (URN) é um padrão da 
World Wide Web Consortium (W3C) que define uma 
sintaxe para nome e endereço de objetos digitais 
persistentes disponíveis na Internet.

37. De acordo com a norma de informação e documenta-
ção para apresentação de trabalhos acadêmicos vigente 
(ABNT NBR 14724), é correto afirmar que

(A) a estrutura do trabalho acadêmico compreende na 
parte externa a capa, a lombada, a folha de rosto, 
a folha de aprovação, agradecimentos e epígrafe 
como elementos obrigatórios.

(B) os elementos textuais do trabalho incluem introdu-
ção, desenvolvimento, conclusão e referências, ter-
mos que devem ser utilizados como nomenclatura 
dos títulos dos capítulos.

(C) o resumo na língua vernácula deve constar como 
elemento obrigatório elaborado conforme norma 
e specífica, enquanto o resumo em língua estrangeira 
é elemento opcional.

(D) todo texto deve ser digitado com espaçamento 1,5 
entre as linhas, inclusive as citações de mais de três 
linhas, notas de rodapé, referências, legendas das 
ilustrações e das tabelas.

(E) as folhas ou páginas pré-textuais devem ser conta-
das, mas não numeradas, e numeração deve figurar, 
a partir da primeira folha da parte textual, em alga-
rismos arábicos, no canto superior direito da folha.
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40. De acordo com a legislação da profissão de 
bibliotecário(a):

(A) o exercício da função é privativo dos(as) 
bibliotecários(as) inscritos nos quadros do Conse-
lho Regional da respectiva jurisdição, sendo obriga-
tória a citação do número de registro em todos os 
documentos de responsabilidade profissional.

(B) os(as) bibliotecários(as) portadores de diplomas de 
instituições estrangeiras revalidados no Brasil ficam 
dispensados(as) de apresentar o certificado de regis-
tro ou título registrado para autoridades públicas na 
assinatura de contratos e termos de posse.

(C) a fiscalização do exercício da profissão de 
bibliotecário(a) será exercida pelo Conselho Federal 
de Biblioteconomia e pelos Conselhos Regionais de 
Biblioteconomia, em parceria com as faculdades de 
Biblioteconomia e o Ministério Público.

(D) o Conselho Federal de Biblioteconomia e os Con-
selhos Regionais de Biblioteconomia são dotados 
de personalidade jurídica de direito misto, sem 
a utonomia administrativa e patrimonial, vinculados 
ao Ministério da Cultura.

(E) os(as) diretores(as) de faculdades de Bibliotecono-
mia, os(as) coordenadores(as) de cursos de Biblio-
teconomia e os(as) presidentes das Associações 
de Bibliotecários são membros natos do Conselho 
Federal de Biblioteconomia e dos Conselhos Regio-
nais de Biblioteconomia.
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