1- Nome do projeto Contratagdo de empresa de Telefonia Fixa

2- Qual o escopo ou finalidade deste projeto? | Contratagdo de pessoa juridica especializada em telecomunicagdes para prestagdo de Servigo Telefénico Fixo Comutado

3 - Justificativas do projeto Necessidade de comunicagdo imediata entre os representantes dos diversos setores da UFABC e desta com diversas instancias externas i al
i |
Nome Area/Setor Papel
Renato Martuchi Divisdo de Redes
Nalva Silva Carvalho Diviséo de Redes Técnico
Conrado Emilio Gomes Coordenagéo de Gestdo e j Administrativo

4 - Quem sdo os participantes deste projeto?

5.2 - Monitoramento financeiro - valor total gasto até o momento (acumulado R$)

. N 5.1 - Previsdo inicial Jul/18 Jan/19 Jul/19 Jul/20 Jan/21
5 - Indicador
RS 50,498.58 RS 14,253.57 RS
100%

jan/19 - Contratagdo com encerramento previsto para junho/19. Processo novo para substitui¢do do servigo atual em andamento. Etapa 1 concluida.

5.3-0l ¢Bes/ ji
Jan/20 - O projeto segue como previsto porém a empresa tem sido avaliada de forma negativa por problemas na prestagao do servigo.

Obs.: para projetos em andamento, informar os indicadores atuais do projeto (o que j foi gasto em relagdo ao previsto); para projetos novos, indicar como 0 (zero) o valor gasto, o que gerara 0% do previsto. Quando houver a atualizagdo dos

indicadores, serd possivel fazer o i do projeto, as medigGes — atual e anterior, ao previsto.
™ 6.1- Estrutura de Decomposicso do Trabalho 5.2_ - (%) 6.3 - Cronograma estimado 6.4 - Monitoramento fisico - concluido
estimado Inicio Término Jul/18| Jan/19| Jul/19| Jan/20| Jul/20 Jan/21
1| Contrato Servigos de Telefonia Fixa 333 Jan/18 Dec/18 X
2| Contrato Servicos de Telefonia Fixa 334 Jan/19 Dec/19
3| Contrato Servigos de Telefonia Fixa 333 Jan/20. Dec/20
4
5
6 - Marcos e entregas do projeto 6
7
8
9
10
11
12
Total 333
D 7.1- Categoria 7.2 - Detalhamento 7.3 - Custo estimado 74- o"a'"e';:'e'e’e"'e a
1|C icacas ituci Contrato de servigos de telefonia fixa RS 16,030.00 |2018
2| Comunicagdo Institucional Contrato de servigos de telefonia fixa RS 44,286.13 | 2019
3] Comunicagio Institucional Contrato de servicos de telefonia fixa RS 127,064.88 | 2020
7 - Custos do projeto 4
5
6
7
8

Categorias: Custo/Tempo/Qualidade/Outros

Probabilidade: (1) Baixa; 2 (Média); 3 (Alta); (4) Muito Alta

Impacto: (1) Baixo; (2) Médio; (3) Alto; (4) Muito Alto

Severidade: Impacto x Probabilidade; de 1 a 3 — baixo risco; de 4 a 5 — médio risco; de 6 a 9 — alto risco; de 10 a 16 — altissimo risco
Resposta:

1 - Evitar o risco, mudando o plano do projeto para eliminar o risco, ou

2 - Transferir o risco, ou trocar a consequéncia da ocorréncia, se houver, com um terceiro, como, por exemplo, contratar um seguro, ou
3 - Mitigar o risco, ou trabalhar para reduzir a probabilidade de ocorréncia do risco e os seus possiveis impactos, ou

4- Aceitar o risco, ou assumir a possibilidade de ocorréncia do risco, tragando um Plano de Contingéncia para ativacio nas ocorréncias.

8.7 - Resposta ao risco

85-Impacto | 8.6-Severidade | 8.7.1 8.7.2 - Como serd realizado

8.3 - Categoria 8.4 - Probabi

8.2 - Entdo
Indisponibilidade do servio de telefonia,
8 - Riscos do projeto N&o contratar falha na comunicagdo interna e externa Custo 3 4
utilizando este tipo de servico.

8.1-Se (Causa)

Mitigar Garantir a disponibilidade de recurso.

Atuar junto a contratada para garantia da

do i ibili em realizar e receber
disponibilidade contratada

servico ligagdes externa

Custo 1 3| baixo risco Mitigar

Nome _|Renato Martuchi Cargo
Gestor do projeto E-mail | renato.martuchi@ufabc.edu.br Ramal |7117

Area |NTI

Nome | Nalva Silva Carvalho Cargo
Suplente E-mail | nalva.carvalho@ufabc.edu.br Ramal |7113
Area |NTI
Nome | Conrado Emilio Gomes Cargo i em
Contato para monitoramento E-mail | conrado edu.br Ramal |7137

Area | Coordenagio de Gestdo e Planejamento




