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INTRODUCAO

O trabalho é parte inerente da histéria humana, sendo indispensavel para o
desenvolvimento individual e coletivo, além de ser um dos principais meios para a
aguisicao de identidade, reconhecimento, realizacdo pessoal e uma das fontes de
satisfacdo das necessidades humanas (Murcho; Jesus 2014). Entretanto, o
trabalho pode tanto ser fonte de prazer quanto de mal-estar para o trabalhador,

visto que requer um custo humano intrinseco (Santos, 2014).

Por esse motivo, o cuidado com a saude do trabalhador mostra-se
imprescindivel a fim de se prevenir adoecimentos e agravos relacionados ao
trabalho. Apesar das melhorias nas condi¢cdes de trabalho nos dltimo 100 anos,
as taxas de afastamento do trabalho por doencas seguem aumentando,
especialmente em paises industrializados (Cunha et al. 2009). No Brasil, Santi
Barbieri e Cheade (2017), mostraram essa mesma tendéncia no servico publico
entre 0s anos de 1995 e 2005, especialmente entre mulheres e em trabalhadores

acima de 40 anos.

Embora as causas de afastamento sejam diversas e nem sempre estejam
relacionadas diretamente ao trabalho, as taxas de absenteismo podem ser vistas
como importante indicador da avaliacdo da saude dos trabalhadores e das
condi¢Bes nas quais o trabalho é realizado, além das politicas institucionais de

recursos humanos (Murcho & Jesus, 2014).

A Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) define absenteismo-doenca
como a “auséncia ao trabalho decorrente de uma incapacidade do individuo,
exceto por gestagao ou prisdo”, atribuido a uma doenca ou lesdo acidental ou
incapacitante, ou como medida para evitar a propagacdo de doencas

transmissiveis (“OIT - Oficina Internacional del Trabajo”, 1991).

Embora abarque uma defini¢cdo relativamente simples, o absenteismo € um
fenbmeno complexo e multifatorial que envolve fatores psicossociais, econdmicos,
culturais e relacionados ao ambiente de trabalho (Penatti I.; Zago J.S.; Quelhas
2006) que resulta em prejuizos tanto para o trabalhador quanto para o

empregador e a instituicdo. Além disso, a prevaléncia do absenteismo e de suas



principais causas carece de documentacdo, dificultando a elaboragédo de
programas adequados voltados aos trabalhadores (Flores, Vilela, Borelli, Junior,
2016). Pesquisar o afastamento do trabalho e as principais doencas envolvidas
torna-se imprescindivel para subsidiar debates sobre a condicdo de saude e
doenca dos trabalhadores e elaborar politicas de promocdo, prevencao e
reabilitacdo da saude (Cunha et al. 2009).

1. UFABC

1.1 Criagéo

Em 2004, o Ministério da Educacdo encaminhou ao Congresso Nacional o
Projeto de Lei n°® 3.962/2004 que previa a criagcdo da Universidade Federal do
ABC (UFABC), sendo aprovado e sancionado pelo Presidente da Republica e
publicado no Diéario Oficial da Unido de 27 de julho de 2005, com o n° 11.145 e
datado de 26 de julho de 2005. Atualmente, a Universidade esta localizada em
duas cidades do ABC Paulista: um campus localizado na cidade de Santo André e

outro na cidade de Sao Bernardo do Campo.

A Universidade possui caracteristicas proprias, desde a sua criacao,
principalmente no que tange a seu projeto académico, que procura levar em conta
as mudancas no campo da ciéncia, propondo uma matriz interdisciplinar
caracterizada pela intercessdo de varias areas do conhecimento cientifico e
tecnoldgico. O Projeto da Universidade ressalta a importancia de uma formacao
integrada, que inclui a visdo histérica da nossa civilizacdo e privilegia a
capacidade de insercdo social no sentido amplo. Além disso, o projeto tem como
meta a criacdo de um ambiente académico favoravel ao desenvolvimento social,
contribuindo para a busca de solu¢des para os problemas regionais e nacionais, a
partir da cooperacdo com outras instituicbes de ensino e pesquisa bem como de

instancias do setor industrial e do poder executivo, legislativo e judiciério.

1.2 Forca de Trabalho

A Universidade possui servidores de duas carreiras: servidores

pertencentes ao Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em



Educacao, estruturado pela Lei n°® 11.091 de 12 de janeiro de 2015, que integram
0 quadro de pessoal das Instituicbes Federais de Ensino, assim definidas, como
entidades e 6rgdos publicos vinculados ao Ministério da Educacdo que tenham
por atividade-fim o desenvolvimento e aperfeicoamento do ensino, da pesquisa e
extensdo e que integram o Sistema Federal de Ensino (BRASIL, 2005); e ao
Plano de Carreiras e Cargos de Magistério Federal sobre a Carreira do Magistério
Superior, estruturado pela Lei n® 12.772, de 28 de dezembro de 2018. Ambas as
carreiras sdo vinculadas ao Regime Juridico Unico, regidas pela Lei n° 8.112/1990
dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas

federais.

Além disso, para atender a necessidade temporaria de excepcional
interesse publico, a UFABC utiliza-se da contratacdo de pessoal por tempo
determinado, tanto de técnicos administrativos, quanto de docentes, nas
condicBes e prazos previstos na Lei n® 8.745/1993, para composicdo da sua forca
de trabalho. Esses servidores sdo vinculados ao Regime Geral de Previdéncia
Social - RGPS.

Por fim, possui também estagiarios de nivel superior nas modalidades
graduacéo e pos-graduacao, ensino médio e de educacéo profissional, sendo que
0 estagio podera ser obrigatério ou ndo obrigatério, conforme determinacdo das
diretrizes curriculares da etapa, da modalidade, da area de ensino e do projeto
pedagogico do curso em que o aluno se encontre matriculado (BRASIL, 2019) e

colaboradores terceirizados para diversas funcdes da Instituicao.

1.3 Subsistema Integrado de Atencao a Saude do Servidor (SIASS)

O Subsistema Integrado de Atencao a Saude do Servidor (SIASS) tem por
objetivo coordenar e integrar acdes e programas nas areas de assisténcia a
saude, pericia oficial, promocado, prevencdo e acompanhamento da saude dos
servidores da administracdo federal direta, autarquica e fundacional, de acordo
com a politica de atengcdo a saude e seguranca do trabalho do servidor publico
federal, estabelecida pelo Governo Federal (BRASIL, 2009).

O SIASS foi criado com objetivo de prestar os seguintes servigos:



| — Assisténcia a saude: acbBes que visem a prevencdo, a deteccdo
precoce e o tratamento de doencgas e, ainda, a reabilitacdo da saude do servidor,
compreendendo as diversas areas de atuacao relacionadas a atencdo a saude do

servidor publico civil federal,

Il — Pericia oficial: agdo médica ou odontologica com o objetivo de avaliar

o estado de saude do servidor para o exercicio de suas atividades laborais; e

lll — Promocéao, prevencdo e acompanhamento da saude: agBes com o
objetivo de intervir no processo de adoecimento do servidor, tanto no aspecto

individual quanto nas relacdes coletivas no ambiente de trabalho.

Apesar do SIASS ser criado em 2009, a UFABC s6 se tornou uma unidade
denominada SIASS-Universidade Federal do ABC-Sede em 2014, com a criacao
da Divisdo de Saude e Qualidade de Vida, e partir desse momento, comecaram a
ser implementados pilares importantes, como, por exemplo, o inicio da construcéo
de uma equipe multidisciplinar e interdisciplinar para atuacao, utilizacdo de
sistemas especificos do SIAPE sobre a temética e outras diretrizes importantes

em alinhamento com as politicas de salude e seguranca do trabalho.

Uma das diretrizes mais importantes do SIASS € a Norma Operacional de
Saude do Servidor Publico Federal — NOSS que integra o conjunto de acfes da
Politica de Atencdo a Saude e Seguranca do Trabalho do Servidor Publico
Federal e tem como finalidade criar um instrumento que oriente a implantacao de
servicos e o desenvolvimento de acgbes inerentes as areas de Vigilancia e
Promocado a Saude do Servidor Publico Federal. As principais estratégias para a
implementacdo da NOSS sao: as avaliacbes dos ambientes e processos de
trabalho; o acompanhamento da salde do servidor; e as acdes educativas em
saude, pautadas na metodologia de pesquisa-intervencdo, sendo que o
planejamento das acdes educativas em saulde sera realizado com base nas
informacdes epidemiologicas resultantes das avaliagbes dos ambientes e
processos de trabalho e do acompanhamento da saude do servidor. (BRASIL,
2010).
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Outro instrumento importante que também trata das informacdes
epidemiologicas dos servidores € a Portaria Normativa n° 3, de 25 de margo de
2013, que institui as diretrizes gerais de promocao da saude do servidor publico
federal, visando orientar os 6rgaos e entidades do Sistema de Pessoal Civil da
Administragdo Federal — SIPEC. Este instrumento enfatiza que as iniciativas de
promocdo da saude devem, preferencialmente, basear-se em dados
epidemioldgicos e no resultado das avaliagbes das condicfes, da seguranca e
dos processos de trabalho, fazendo uso da informacéo e indicadores de saude
como insumos para orientar e favorecer a transformagéo continua do nivel de
saude e das condi¢cBes de vida dos servidores, respeitando as necessidades das
diferentes etapas do desenvolvimento humano. As unidades do SIASS compete
elaborar o perfil epidemiolégico da salde dos servidores a partir de fontes de
informacao existentes, com o objetivo de orientar as acdes de atencdo a saude do
servidor, em especial, a intervencdo nos ambientes e processo de trabalho
(BRASIL, 2013).

Assim, torna-se essencial realizar a andlise das causas dos afastamentos
dos servidores da Instituicdo para que se possa institucionalizar, direcionar e
embasar acdes e programas de saude e seguranca do trabalho, bem como, focar
na prevencdo e na promocdo a saude, diminuindo o absenteismo dos

colaboradores da Institui¢ao.

1.4 PDI e Temas Geradores da Gestao

As diretrizes do SIASS também estdo em consonancia com o Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFABC (PDI). O PDI é um documento que serve
para nortear as ac¢des da Universidade quanto ao seu desenvolvimento e
maneiras de lidar com certos assuntos, como 0 ensino, a pesquisa, a extensao,
as politicas afirmativas, entre outros, para o periodo de 2013 a 2022 (UFABC,
2013).

O intuito ndo é o de definir por completo o que seré feito, mas sim de ser
um guia que oriente os gestores e a comunidade universitaria a identificar as
principais metas e o caminho a ser trilhado. Em relacédo a promoc¢éo a saude, o

Plano descreve que ha movimento no sentido de valorizar parametros mais
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amplos do aumento da expectativa de vida, controle de sintomas e diminuicdo da
mortalidade. Assim, tem sido enfatizada a importancia da prevengédo e promoc¢ao
da saude, que sdo conceitos que se diferem. Promocéo da saude é um conceito
mais amplo que o de prevencao, pois refere-se a medidas para melhorar a saude
e 0 bem-estar gerais. As acOes de promocao s&o intersetoriais e buscam a
transformacdo das condicbes de vida e de trabalho que contribuem para o

surgimento de problemas de saude (UFABC, 2013).

Além disso, observa-se outro assunto importante que consta no PDI: os
problemas de saude mental. A depressdo tem sido considerada a doenca do
século XXI, dada a sua alta prevaléncia e potencial para prejudicar a capacidade
de funcionamento dos individuos, bem como sua relacdo com outras doencas. A
Organizacdo Mundial de Saude estimou que o Transtorno Depressivo Maior,
conhecido popularmente como depressédo, foi a quarta maior causa de
mortalidade no ano de 1990, e projecdes para 2020 estimam que podera ser a
segunda maior causa de mortalidade no mundo e a primeira em paises em
desenvolvimento. Os gastos com TDM sdo expressivos, devido a perda da
capacidade produtiva e ao investimento necessario nos servicos de saulde,
incluindo tratamentos ambulatoriais, hospitalizacbes e medicamentos (UFABC,
2013).

E finalmente o PDI trata de ac¢fes relativas a Qualidade de Vida a serem
estudadas e discutidas pela comunidade académica da UFABC em ambito
institucional, considerando o espaco de tempo de dez anos, que é a janela
temporal do plano, e considerando a dinamicidade do tema, o qual nao ficara

circunscrito as metas propostas. Dentre essas agdes, encontramos:

a) ampliar campanhas, oficinas e outras acdes de prevencdo em
saude, buscando estimular habitos saudaveis e evitar doencas. Na area
de saude mental, realizar acbes para reduzir 0s niveis de estresse e
ansiedade na comunidade universitaria e estimular o autoconhecimento,
autoestima, habilidades sociais, interpessoais e de lidar com as proprias

emocoes;
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b) ampliar o atendimento psicossocial para alunos de pés-
graduacao, servidores técnico-administrativos, docentes e funcionarios
terceirizados. Atualmente, o atendimento € oferecido com foco nos
alunos de graduacao;

c) ampliar a participacdo da equipe de saude em decisbes
institucionais que tenham impacto na qualidade de vida e na saude
fisica e mental de alunos, servidores técnico-administrativos, docentes e

funcionarios terceirizados.

Quanto aos temas geradores da Gestdo do periodo de 2018 a 2022, este
trabalho esta ligado aqueles sobre Gestdo Sustentavel e Qualidade de Vida na
UFABC, além daqueles acerca das condicfes facilitadoras de relacbes de
trabalho na UFABC.

Partindo-se, portanto, dos dados acima descritos, a Superintendéncia de
Gestao de Pessoas, por meio da Divisdo de Saude e Qualidade de Vida (DSQV),
apresenta a comunidade académica o estudo epidemiolégico dos afastamentos
dos servidores da Universidade Federal do ABC. O objetivo desse estudo foi
verificar as principais causas e distribuicdo de afastamento dos servidores no
biénio 2018-2019. A partir desse levantamento, buscamos subsidiar debates
sobre condi¢cbes de salde e doenca dos trabalhadores a guiar a elaboracédo de
politicas de prevencao e promoc¢ao a saude dos servidores da Instituicao.

2. METODOLOGIA

Os dados foram obtidos a partir do sistema Siape, médulo Saude, onde
ficam armazenados todos os registros de atestados, pericias singulares e juntas
médicas realizadas pelos servidores. Esses dados sdo obtidos em ndameros
absolutos podendo ser agrupados em categorias pré-definidas pelo sistema,
como local de trabalho, género, idade e CIDs. Também foram utilizados os
relatorios da Divisdo de Saude e Qualidade de Vida, onde ficam registrados os
atestados médicos recebidos segundo sexo, lotacdo do servidor, cargo, motivo,

tipo e tempo de afastamento. Para fins de comparagdo, o numero total de
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servidores da Instituicdo foi considerado aquele disponivel ao final de cada ano
base utilizado para esta pesquisa (2018 e 2019), tirando-se a média do biénio.

Os motivos e tipos de afastamento citados acima sdo aqueles definidos
pela legislacdo dos servidores publicos federais e descritos no Subsistema
Integrado de Atencao a Saude do Servidor — SIASS, segundo segue na Figura 1:

Motivos de Afastamento Tipos de Afastamentos

Tratamento da prépria salde Registro de atestados médicos

Motivo de doenga em pessoa

CEREINIES Pericia singular

Acidente em servigo Pericia em transito

Doagdo de sangue
Pericia externa

Licenga gestante

Junta Médica

Prorrogagao a licenga gestante

Figura 1- Motivos e tipos de afastamentos em saude segundo legislacGo dos
servidores publicos federais. SIASS, 2020.

Os adoecimentos com registro segundo a Classificacdo Internacional de
Doencas (CID 10) foram organizados em categorias arbitrarias usando como base
as especialidades médicas envolvidas e o acometimento fisiolégico relacionado a

doenca.

Os dados extraidos dos registros da Divisdo de Saude e Qualidade de
Vida foram organizados e categorizados em planilha de Excel e exportados para o
programa de analise estatistica Social Package Statistical Science — SPSS 20.0
for Windows® para avaliacdo de normalidade e analise estatistica. Diferencas
entre variaveis quantitativas foram analisadas pelo teste de Mann-Whitney e
variaveis qualitativas foram submetidas ao teste de Wilcoxon, sendo consideradas

significativas diferencas com p<0,05.

Os dados extraidos do SIAPE Saude foram organizados em planilhas de

Excel e analisados descritivamente, apresentados em graficos e figuras a seguir.
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Todos os dados utilizados neste relatorio foram disponibilizados com
autorizagdo da Divisdo de Saude e Qualidade de Vida da Superintendéncia de

Gestao de Pessoas.

3. RESULTADOS

O total de atestados medicos entregues segundo 0s registros da DSQV
nao mostrou diferencas significativas ao longo dos anos de 2018 e 2019,
permitindo-nos utilizar os dados de forma agrupada para o biénio. Ademais, a
média de afastamentos ao longo dos meses mostrou picos entre abril e maio e

gueda acentuada nos meses de janeiro e dezembro, segundo observado na figura

2.
Més/UFABC 2018-2019
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Figura 2- Distribuigdo de afastamentos segundo ano avaliado e média de afastamentos ao longo dos
meses. UFABC, 2018-2019.

O numero total de afastamentos para o biénio 2018-2019 foi distribuido
entre 573 servidores, o0 que corresponde a cerca de 35,6% do total de servidores
da Universidade. Ou seja, 35,6% dos servidores estiveram afastados por pelo
menos 1 dia nesse periodo (Figura 3). A seguir, sdo apresentadas as frequéncias
de afastamentos por tipo, motivo e faixa etaria (Figura 4). O niumero de servidores
afastados segundo faixa etaria seguiu a mesma proporcdo da quantidade de
registros mostrados na figura 4-B. Visto que esses dados séo obtidos em
nameros absolutos, ndo foi possivel verificar diferencas de médias segundo as

categorias apresentadas.
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Total de Afastamentos e
Servidores Afastados/UFABC 2018-
2019
1609 2069
573
Total de Total de Total de
Servidores da Servidores Afastamentos

UFABC Afastados

Figura 3- Total de servidores da UFABC, total de
servidores afastados e quantidade de atestados
médicos (UFABC 2018-2019).
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Figura 4 A - Total de afastamentos por satude segundo tipo e motivo; B - Quantidade total de
registros e dias de afastamento segundo faixa etdria por ano avaliado (UFABC, 2018-2019).
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Foi avaliada a distribuicdo dos motivos de afastamento segundo sexo e
identificou-se que o publico feminino se afasta significativamente mais para tratar
da propria saude e para acompanhar pessoa da familia por motivo de doenca

quando comparado ao publico masculino, conforme Figura 5.

. Para a andlise dos
Motivos de afastamento segundo

sexo/UFABC 2018-2019 proximos  topicos,  foram
120 . X utilizados apenas os dados de
100 *
o 100 6538 3226 4454 62,50 afastamento para tratamento
X 60 & da propria saude e licenca por
: 55,46 : -
40 acidente ou moléstia
20 . 34,62 37,50
0 m B = B profissional. Foram excluidos

Licencga Doagdo de Licenga para Licenga para Licenga por

Gestante sangue acompanhar tratamento acidente em oS afastamentos para doagao

pessoa da de saude servigo ou
familia moléstia
profissional

de sangue, licenca gestante e
B Feminino = Masculino licenca para acompanhar

Figura 5- Avaliagdo da distribuicdo dos motivos de pessoa da familia, visto que o

afastamento por sexo, *p<0,05. UFABC 2018-20189. escopo de interesse desta

pesquisa relaciona-se ao
adoecimento entre os servidores da Universidade e obijetiva identificar questdes
gue possam estar associadas ao trabalho e dentro do campo de atuacdo da
instituicdo. Quanto as principais causas de adoecimento entre os servidores da
UFABC, as categorias de CIDs sdo apresentadas abaixo, segundo tipo de licenca

(registro ou pericia) a cada ano de avaliacédo.

Enquanto afeccdes de vias aéreas (Figura 6) sdo as principais causas de
afastamentos dispensados de pericia (atestados médicos com menos de 5 dias
ou menos de 15 dias intercalados), podemos perceber que as causas
psiquiatricas tornaram-se a principal causa de afastamento por pericia (atestados
com mais de 5 dias seguidos ou 15 dias intercalados) entre servidores, superando
até mesmo alteracbes osteomusculares, tanto em numero de afastamentos
qguanto em numero de servidores afastados (Figura 7). Também é possivel
verificar um aumento do numero de afastamentos e servidores afastados por

transtornos psiquiatricos nos anos de 2018 a 2019.
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Licengas Dispensadas de Pericia por
Agrupamento de CID's (%)/UFABC 2019
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Figura 6- Proporgdo de registros de atestados (menos de 5 dias) por categorias de CIDs segundo ano de avaliagéo.
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Quanto as principais causas de adoecimento por categorias de CID

segundo sexo, os dados sao apresentados na Figura 8.
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Principais categorias de CID's que geraram afastamentos por pericia segundo
sexo/UFABC 2018-2019
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Figura 8- Prevaléncia de causas de afastamento por pericias sequndo sexo por grupo de CID(UFABC
2018-2019).

E possivel observar que os afastamentos por CIDs psiquiatricos tém se
tornado, também, a principal causa de afastamento entre homens. No sexo
feminino, os afastamentos por desordens mentais e problemas osteoarticulares e
de coluna perfazem, junto, mais de 50% das causas de afastamento. E importante
destacar, porém, que muitas queixas relacionadas a dores osteoarticulares

podem ser sintomas secundarios a estresse ou adoecimento psiquico.

Em adicéo, verifica-se a gravidade e perdas de recursos humanos que o
adoecimento psiquico implica, jA que é responsavel por mais de 2.800 dias de
trabalho perdidos (Figura 9) no biénio avaliado, o que corresponde a cerca de 7
anos de trabalho. Verifica-se que o tempo de afastamento por CIDs psiquiatricos

sofreram um aumento significativo do ano de 2018 para 2019.
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Figura 9- Total de dias de afastamento por agrupamento de CID segundo ano de avaliagdo.
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Figura 10 A - DistribuicGo dos servidores da UFABC por carreira; B - proporg¢do de
afastamentos por adoecimento na UFABC segundo carreira.
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Foram avaliados os afastamentos concedidos por pericia de acordo com as
categorias dos trabalhadores da Universidade. Essas categorias foram divididas
de acordo com as carreiras: docentes, técnicos administrativos e estagiarios.
Trabalhadores terceirizados ndo foram incluidos nessa analise, pois seus
afastamentos sdo geridos diretamente pelas empresas responsaveis, cujos dados
nao sao de acesso da Superintendéncia de Gestéo de Pessoas. A Figura 10 — A
mostra a distribuicdo dos trabalhadores na Universidade segundo a carreira
avaliada, enquanto a Figura 10 — B mostra a proporcdo de afastamentos por
adoecimento na UFABC segundo essas mesmas carreiras. Observa-se, portanto,
uma maior prevaléncia de afastamentos por adoecimento entre 0s técnicos
administrativos, enquanto os afastamentos entre docentes apresentam baixa

ocorréncia.

A analise estatistica mostra uma diferenca significativa (p<0,001) de
afastamentos entre técnicos administrativos e docentes, com uma razdo de
chances de 4,3 (Figura 11). Ou seja, 0s dast indicam que um técnico
administrativo teria quatro vezes mais chance de se afastar por questbes

relacionadas a saude do que um docente.

Entretanto, ndo acreditamos que isso indigue uma taxa de adoecimento
menor entre docentes, visto que os numeros devem ser avaliados dentro de seu
contexto. A mediana do tempo de afastamento entre docentes € cerca de sete
vezes maior do que entre os técnicos administrativos, segundo mostra a Tabela 1.
Essa diferenca pode estar relacionada a caracteristica do trabalho dos docentes,

que ao conferir maior flexibilidade

de horario, permite ao trabalhador Taxa de Afastamentos por

ivi i 9 Carreira/UFABC 2018-2019
reestruturar suas atividades diante % arreira/

80

da necessidade de consultas
60

médicas, tratamentos ou mesmo

20 T

afastamentos de menor tempo. 40 ]

0
Técnicos Docentes Estagiarios
-20 -Administrativos

Figura 11- Diferencas de afastamentos por pericia
segundo categoria profissional na UFABC. *Valores
significativos p<0,05.
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Carreira Média Mediana Moda Minimo Maximo Percentil 75
Docentes 15 7 15 1 90 15
Técnicos

1 1 1 120 4

Administrativos
Estagiarios 2 1 1 1 7 2

Tabela 1- Diferencas do tempo de afastamento por carreira (UFABC, 2018-2019).

A quantidade de afastamentos e numero de servidores afastados por local

de trabalho sdo apresentados na Figura 12.
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Figura 12- Quantidade de afastamentos e servidores afastados por local de trabalho (UFABC
2018/2019).
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A Figura 13 indica a porcentagem média de afastamentos por setor de
trabalho. Observe que PROPES, PROAP e NTI respondem, juntas, por mais de

30% de todos os afastamentos da instituicéo.

Em seguida, sdo apresentados a quantidade de afastamentos e nimero de
servidores afastados por cargo (Figura 14-A), seguido da taxa de afastamento de

alguns cargos da Universidade (Figura 14 — B).
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Figura 13- Porcentagem média de afastamentos por setor de trabalho (UFABC 2018-2019).
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Figura 14 A - Quantidade de afastamentos e numero de servidores afastados por cargo. B — taxa de

afastamento por cargo.

4. DISCUSSAO

Sabe-se que o0 absenteismo implica em custos pessoais e econdmicos
para os trabalhadores e para as instituicbes. Para os trabalhadores, gera
sobrecarga, descontos salariais, baixa autoestima e até mesmo conflitos
interpessoais. Para a instituicdo, resulta em incertezas, aumento dos custos e

reducdo da produtividade (Flores, Vilela, Borelli, et al 2016; Penatti, Zago,
Quelhas 2006).
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Compreender tal fendmeno faz-se premente, a fim de identificar areas de
atuacado e prevencao e subsidiar debates sobre as condi¢des de salde e doenca
dos trabalhadores. Os dados quantitativos de afastamento de servidores, embora
nao oferecam um quadro completo do problema, mostram-se como estratégia
essencial para o aproveitamento de recursos na elaboracdo de politicas de

prevencao e promogao mais direcionadas.

Em nosso estudo, a principal causa de afastamento entre servidores foi
para cuidar da prépria saude, tanto nos afastamentos mais curtos que exigem
apenas registros dos atestados médicos (até 5 dias seguidos ou até 14 dias
intercalados) quanto nos afastamentos mais longos que requerem avaliacao
pericial (mais de 5 dias corridos ou mais de 14 dias intercalados). A prevaléncia
por faixa etéria foi maior entre os 30 — 49 anos, que justamente corresponde a
maior quantidade de servidores lotados na Universidade.

Foi possivel observar que a prevaléncia de afastamentos € maior no sexo
feminino, tanto para tratamento da propria saude quanto por motivo de doenca em
pessoa da familia. Essa diferenca pode estar relacionada a diferencas de género
gue ainda marcam nossa sociedade: a mulher termina por acumular mais
atividades e responsabilidades no ambiente familiar, levando ao aumento do
estresse (De Sousa & Guedes, 2016); h4 um incentivo maior no sexo feminino
para o0 autocuidado, o que permite a identificagcdo precoce de problemas de
saude; a mulher, tradicionalmente, assume mais o papel de cuidadora no ambito

familiar do que o homem (Ferreira, Isaac, Ximenes, 2018).

Outro ponto importante a se destacar, é que cerca de 17% dos servidores
da Universidade Federal do ABC tém apresentado adoecimento psiquico,
segundo os dados de afastamentos por pericia médica. Em 2015, um inquérito de
salude realizado no municipio de Sao Paulo mostrou uma prevaléncia de
transtornos mentais na faixa de 19,7% na populacao (Santos et al., 2019). Tem-se
observado que a ocorréncia de transtornos mentais vem aumentando ano a ano
na populagéo geral por causas diversas (Vigo et al., 2016). Embora n&o se possa
afirmar que a prevaléncia de adoecimento mental entre os servidores da
Universidade esteja relacionada ao trabalho, € certo que esse deve ser o foco das

intervencdes de saude, a fim de minimizar os fatores ambientais e sociais que
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contribuem para a ocorréncia de transtornos mentais dentro do contexto do

trabalho.

Em 2012, pesquisa realizada por Aradjo (2012) em uma universidade
publica federal por dois anos, mostrava que a principal causa de adoecimento
entre os servidores era relacionada a doencas do sistema osteomuscular (15,2%),
seguida por transtornos mentais e comportamentais (13,2%) e doencas do
aparelho respiratério (10,4%). Por outro lado, Marques et al. (2011) observou,
também em uma universidade publica federal, que transtornos psiquiatricos foram
a principal causa de afastamentos por motivo de doenga em determinado biénio,
chegando a contabilizar 29,68% dos afastamentos, seguido por doencas

ostearticulares (29,53%).

Os dados também mostram um aumento na quantidade de afastamentos,
no numero de servidores e tempo de afastamento devido a CIDs psiquiatricos e
osteoarticulares entre os anos de 2018 e 2019. Contudo, para se afirmar que essa
€ uma tendéncia, os dados devem ser avaliados em periodos maiores e sugere-

se gue essa analise volte a ser realizada em biénios posteriores.

Ao se avaliar a proporcdo de afastamentos dispensados de pericia,
segundo categorias de CIDs € interessante observar que as principais causas de
alteracdes osteomusculares sdo provocadas por dor lombar baixa em ambos os
anos, enquanto em 2019, dispepsias se destacam como a principal causa dentre
as doencas gastrointestinais. Embora ndo seja possivel uma afirmacao
contundente a partir dos dados apresentados, essas categorias de CIDs podem
estar diretamente relacionados ao crescimento de afastamentos por causas
psiquiatricas observadas, jA que, muitas vezes, sintomas mais pontuais como
dores musculoesqueléticas, cefaleias ou alteracdes gastrointestinais podem estar
relacionadas a adoecimentos psiquicos como transtorno de ansiedade e
depressao. Curiosamente, a ocorréncia de transtornos psiquicos tem se mostrado
também mais prevalente no sexo masculino em relacdo as demais causas de

adoecimento.

Epidemiologicamente, a ocorréncia de desordens mentais é mais

prevalente no sexo feminino e estdo mais ligadas a disturbios do humor, como
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depressdo e ansiedade. Ja no sexo masculino, a prevaléncia de desordens
mentais estd mais associada a abuso de substancias (Steel et al., 2014).
Contudo, a analise dos dados mostra que tanto homens quanto mulheres estao
sendo acometidos por alteracdes relacionadas a disturbios do humor, sendo a

principal causa de afastamento para ambos 0s sexos.

A maior prevaléncia de afastamentos por motivo de doencas entre técnicos
administrativos em detrimento da classe docente ja havia sido observada em
trabalho realizado por Araujo (2012) ao se avaliar o absenteismo em uma
universidade publica federal. Esse autor avaliou tanto os afastamentos formais
quanto informais entre os servidores e observou que entre o0s técnicos
administrativos que haviam se afastado por motivo de doenca no periodo da
pesquisa, apenas 20,5% deles ndo havia registrado formalmente a licenca,
enquanto esse indice chegou a 81,6% entre docentes.

Em revisdo de literatura sobre as causas de afastamento por motivo de
doenca no servi¢co publico, Santi et al. (2018) identificou que h&d um predominio
dos afastamentos por problemas osteomusculares e psiquiatricos, a prevaléncia é
maior no sexo feminino e aumenta proporcionalmente ao tempo de carreira. Além
disso, observou-se que o absenteismo-doenca se sobressai entre profissionais

com nivel médio e técnico e em cargo operacional.

7

Dessa forma, € importante destacar a alta taxa de adoecimento entre
assistentes administrativos. A sobrecarga de trabalho, a falta de equidade e
reconhecimento ou até mesmo a falta de satisfacdo com o trabalho pela falta de
desafio podem ser causas de insatisfacdo e absenteismo no trabalho (Flores,
Vilela, Borelli, et al 2016).

5. CONCLUSAO

Os dados analisados mostram que a principal causa de adoecimento na
UFABC estéd ligada a doencas psiquiatricas, sendo mais prevalente no sexo
feminino e no cargo de assistente em administracdo Ha uma significativa
diferenca de afastamentos entre técnicos administrativos e docentes, o que pode

estar mais relacionado as caracteristicas de cada carreira do que a reais



27

diferencas de adoecimento. A partir dessas conclusdes e dos dados analisados,

sugere-se:

1.

estabelecer diretrizes institucionais, com compartilhamento de
responsabilidades entre os diversos atores envolvidos nesta tematica no
ambito da UFABC, para que sejam efetivadas estratégias de saude
qualidade de vida no trabalho direcionadas as necessidades dos
servidores;

investigar e avaliar as relagbes de adoecimento com o ambiente e
processos de trabalho por meio de estudo ergodinamico do trabalho,
realizando diagndstico e sugerindo possiveis intervencoes;

averiguar se ha uma subnotificacdo de afastamentos entre os docentes e
buscar identificar as causas, a fim de se estabelecer estratégias para
melhorar o registro de adoecimento nesse publico, visto que isso impacta
diretamente o desenvolvimento de politicas e intervencdes de promocéo e
prevencado em saude;

construir no ambito da UFABC principios, diretrizes e acbes em saude
mental aos servidores, em conformidade com a Portaria SRH/MPOG n°
1261/2010, dentre os quais prioritariamente: realizar programas e acfes
em saude mental para os servidores da Universidade fundamentadas em
informacdes epidemioldgicas, considerando as especificidades e
vulnerabilidades do publico alvo; detectar precocemente, acolher e
monitorar o tratamento da pessoa com sofrimento psiquico; organizar
servicos de acompanhamento psicossocial que disponham de atendimento
de demandas espontaneas dos servidores ou por encaminhamento, com
vistas a intervengdes breves e encaminhamentos para tratamento; e
capacitar gestores para identificar sofrimento psiquico no local de trabalho.
reproduzir estudos epidemiol6gicos semelhantes em periodos posteriores

como estratégia de comparacao e avaliacdo das intervencdes realizadas.
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